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 دفتر طرح و برنامه هاي درسي  :  نظارت بر تدوين محتوا و تصويب

 1/2111 /9 :  شايستگي شناسايي  ملي شماره

 1/8/89 :   شروع اعتبار
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 آدرس : 

   252، شماره ، سازمان آموزش فني و حرفه اي كشور  2ه ، ساختمان شمار ، نبش نصرت   ، خيابان خوش شماليخيابان آزادي  –تهران 

  11512266              تلفن                     11244666       نگاردور

 :خدمات آموزشي          اعضاء كميسيون تخصصي برنامه ريزي درسي رشته
 

 

 :  شايستگيصي همكار براي تدوين استاندارد حوزه هاي حرفه اي و تخص

 اداره كل آموزش فني و حرفه اي استان خوزستان

 فرآيند اصلاح و بازنگري : 
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 شايستگيگان استاندارد تهيه كنند

 مرتبط يي تجرب سابقه رشته تحصيلي مدرك نام و نام خانوادگي رديف

 ال سابقه آموزشي س 5 زبان  فوق ليسانس  علي خرمي  6

 سال سابقه آموزشي  66 رياضي و كامپيوتر ليسانس  غلامرضا مومني  2

 سال سابقه آموزشي 5 زبان  ليسانس  امير عباس روايي  3

 سال سابقه آموزشي   1 زبان  فوق ليسانس  شاهين قرباني  4

5     

1     

6     

8  
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 66     

62     

63     

64     

65     

 



 3 

 

 تعاريف :
 : استاندارد شغل

 يز گفته مي شود .مشخصات شايستگي ها و توانمندي هاي مورد نياز براي عملكرد موثر در محيط كار را گويند در بعضي از موارد استاندارد حرفه اي ن
 استاندارد آموزش :

 ي يادگيري براي رسيدن به شايستگي هاي موجود در استاندارد شغل . نقشه
 نام يك شغل :

 به مجموعه اي از وظايف و توانمندي هاي خاص كه از يك شخص در سطح مورد نظر انتظار مي رود اطلاق مي شود .
 : شرح شغل

شغل از قبيل جايگاه يا عنوان شغل ، كارها  ارتباط شغل با مشاغل ديگر در يك حووزه شوغلي ، مسويو يا هوا ،     بيانيه اي شامل مهم ترين عناصر يك 
 شرايط كاري و استاندارد عملكرد مورد نياز شغل .

 طول دوره آموزش :
 حداقل زمان و جلسات مورد نياز براي رسيدن به اهداف يك استاندارد آموزشي .

 ويژگي كارآموز ورودي :
 قل شايستگي ها و توانايي هايي كه از يك كارآموز در هنگام ورود به دوره آموزش انتظار مي رود .حدا

 ارزشيابي :
كتبي عملي و اخلاق حرفوه اي  ، عملي بخش  ه، كه شامل سفرآيند جمع آوري شواهد و قضاوت در مورد آنكه يك شايستگي بدسا آمده اسا يا خير 

 خواهد بود .
 يان :صلاحيا حرفه اي مرب

 حداقل توانمندي هاي آموزشي و حرفه اي كه از مربيان دوره آموزش استاندارد انتظار مي رود .
 شايستگي :

 توانايي انجام كار در محيط ها و شرايط گوناگون به طور موثر و كارا برابر استاندارد .
 دانش :

، دن به يك شايستگي يا توانايي . كه مي تواند شامل علوم پايه ) رياضي هني لازم براي رسياز معلومات نظري و توانمندي هاي ذحداقل مجموعه اي 
 ، تكنو وژي و زبان فني باشد .، زيسا شناسي ( ، شيمي فيزيك 

 مهارت :
 حداقل هماهنگي بين ذهن و جسم براي رسيدن به يك توانمندي يا شايستگي . معمولًا به مهارت هاي عملي ارجاع مي شود .

 نگرش :
 از رفتارهاي عاطفي كه براي شايستگي در يك كار مورد نياز اسا و شامل مهارت هاي غير فني واخلاق حرفه اي مي باشد . مجموعه اي

 ايمني :
 مواردي اسا كه عدم يا انجام ندادن صحيح آن موجب بروز حوادث و خطرات در محيط كار مي شود .

 توجهات زيسا محيطي :

 ين آسيب به محيط زيسا وارد گردد.ايا و عمل شود كه كمترملاحظاتي اسا كه در هر شغل بايد رع
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 متخصص زبان انگلیسي در فناوري اطلاعات:  شايستگينام 

 1شايستگي شرح

هايي از  كه در آن تواناييمي باشد  حوزه خدمات آموزشيشايستگي اي در متخصص زبان انگليسي در فناوري اطلاعات 
اوري اطلاعات در كابردهاي متنوع آن خصوصا اينترنت ، رايانه و دولت فنبه مطالعه و بکارگيري كليه متون مربوط  قبيل

كامپيوتر ، مخابرات ، الکترونيک ، برق و بازاريابي و فروش ، ارتباطات و  ي همچون. اين شغل با مشاغلرا داردالکترونيک 
  مترجمي زبان انگليسي در ارتباط است .

   ورودي ويژگي هاي كارآموز

 فوق ديپلم لات : میزان تحصیحداقل 

 سلامت كامل حسماني و رواني:  توانايي جسميحداقل 

 ندارد : مهارت هاي پیش نیاز اين استاندارد

  موزشآدوره  طول

 ساعت  102 :                   آموزش   دوره  طول

 ساعت     40 :                ـ زمان آموزش نظري

 ساعت    22 -:                ـ زمان آموزش عملي

 ساعت     -    :                                 زيروكارـ 

  ساعت    -   :                               ـ زمان پروژه

  شیوه ارزشیابي

 %25 :نظري ارزشيابي

 %15امتياز سنجش عملي :

 %66اخلاق حرفه اي : 

  صلاحیت هاي حرفه اي مربیان

 2درجه  ICDLه داشتن مدرك حداقل به همراليسانس زبان انگليسي 

 

                                                 

1. Job Description 
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                             2شايستگياستاندارد 

   شايستگي 3يهاكار -

 ها  توانايي رديف

 توانايي درک مطلب و توصیف مباني فناوري اطلاعات و سخت افزاركامپیوتربه زبان انگلیسي   1

 خروجي به زبان انگلیسيو ورودي  دستگاههاي  توانايي درک مطلب و توصیف 2

 نرم افزارها به زبان انگلیسي توانايي درک مطلب و توصیف 3

 توانايي شناخت وتوصیف  نرم افزارهاي كاربردي به زبان انگلیسي 4

 توانايي درک متون و كاربرد زبانهاي برنامه نويسي به زبان انگلیسي 1

 ها به زبان انگلیسيتوانايي درک  مطلب و صحبت در مورد آينده كامپیوتر 2

 توانايي ارائه گزارش به زبان انگلیسي   7

8  

9  

10  

11  

12  

 

 

                                                 
2. Occupational  Standard      

3 Competency 
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 استاندارد آموزش 

 ي تحليل آموزشي  برگه -
 

 عنوان توانايي : 

افااار  درك مطلب و توصيف مباني فناوري اطلاعاات و ساخت   توانايي 
   كامپيوتر به زبان انگليسي

 زمان آموزش

 جمع عملي رينظ 

8 62 26 

 ايمني  ،نگرش  مهارت ، ،دانش 

 مرتبط توجهات زيست محیطي

 ، مواد ابزار ، تجهیزات

 و منابع آموزشي مصرفي

     دانش :
 وايت برد 
 ماژيک 

 پوسترهاي آموزشي
 قطعات كامپيوتر 

 
VCD 

 تلويايون يا ويدتو 
 پروژكتور 

CD   ياDVD هاي 
 آموزشي  

 

   6:36 تاريخچه وانواع كامپيوتر -

   6:36 قطعات داخلي واحد سيستم -

   6:36 حافظه و واحدهاي سنجش آن -

   2 كاربردهاي كامپيوتر -

    نکات گرامري: -

   6 مجهول -

   دقيقه36 مفرد براي مفرد ساختن فعل سوم شخص sمفهوم  -

    مهارت :

  4  ندگي روزانهخواندن و نوشتن در مورد كاربردهاي كامپيوتر در ز -

  2  تفکيک و انتخاب اجااي اصلي يک كامپيوتر و عملکرد آنها -

  2  تفکيک انواع مختلف كامپيوتر -

  2  تفکيک واحدهاي حافظه و بکاربردن صحيح آنها -

  2  انتخاب قطعات و خريد كامپيوتر از بازار -

 نگرش :

- 

 ايمني :  

- 

 توجهات زيست محيطي :

- 
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 استاندارد آموزش 

 ي تحليل آموزشي  برگه -
 

 عنوان توانايي : 
درك مطلب و توصيف دستگاههاي ورودي و خروجي به زبان توانايي 
 انگليسي

 زمان آموزش

 جمع عملي رينظ 

1 8 64 

 ايمني  ،نگرش  مهارت ، ،دانش 

 مرتبط توجهات زيست محیطي

 ، موادابزار  ،تجهیزات 

 نابع آموزشيمصرفي و م

     دانش :
 وايت برد 
 ماژيک 

 پوسترهاي آموزشي
 قطعات كامپيوتر 

 
VCD 

 تلويايون يا ويدتو 
 پروژكتور 

CD   ياDVD  هاي 
 آموزشي 

 

   6:36 دستگاه هاي ورودي -

   6:36 دستگاه هاي خروجي -

    نکات گرامري:

   6 جملات امري -

   6 مقايسه -

Should-  36هدقيق   

Which/that +is used+infinitive- 36دقيقه   

-    

    مهارت :

  2  توصيف دستگاه هاي ورودي و خروجي -

  2  تمايا حقايق از نظرات شخصي در تبليغات -

  2  تفکيک و بررسي مشخصات تخصصي دستگاهها -

  2  مقايسه كردن انواع مختلف دستگاهها -

-    

 نگرش :

- 

 ايمني :  

- 

 توجهات زيست محيطي :

- 
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 استاندارد آموزش 

 ي تحليل آموزشي  برگه -
 

 عنوان توانايي : 
  درك مطلب و توصيف نرم افاارها به زبان انگليسي توانايي 

 زمان آموزش

 جمع عملي رينظ 

1:36 8 64:36 

 ايمني  ،نگرش  مهارت ، ،دانش 

 بطمرت توجهات زيست محیطي

 ، موادابزار  ،تجهیزات 

 مصرفي و منابع آموزشي

     دانش :
 وايت برد 
 ماژيک 

 پوسترهاي آموزشي 
 

VCD 
 تلويايون يا ويدتو 

 پروژكتور 
CD   ياDVD هاي 

 آموزشي  
 

   6 سيستم هاي عامل  -

   6:36 نرم افاارهاي گرافيکي   -

   دقيقه36 واژه پردازها   -

   6 صفحه گسترده ها   -

   6 پايگاه )بانک (اطلاعاتي -

    نکات گرامري: -

   دقيقه36 اسمهاي قابل شمارش و غير قابل شمارش -

   دقيقه36 قيدهاي تکرار -

   دقيقه36 جمع بستن اسامي -

    مهارت :

به دست آوردن  اطلاعاات مارتبط باا نارم افااار سيساتم از متاون         -
 انگليسي

 2  

  6:36  گيهاي نرم افاارهاي گرافيکي ژو تميادادن وي بر شمردن -

  6:36  خلاصه كردن يک متن نوشته شده به زبان انگليسي   -

  6  ارزيابي  عملکرد و توانايي هاي واژه پرداز ها  -

 بر شامردن و تمياادادن ويژگيهااي اساساي صافحه گساترده هاا و        -
 پايگاه هاي اطلاعاتي 

 6  

غات كاربردي انگليسي به منظور سهولت استفاده از بدست آوردن ل -
 متون انگليسي در اينترنت

 6  

 نگرش :

- 

 ايمني :  

- 

 توجهات زيست محيطي :

- 
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 استاندارد آموزش 
 ي تحليل آموزشي  برگه -
 

 عنوان توانايي : 
  شناخت و توصيف نرم افاارهاي كاربردي به زبان انگليسيتوانايي 

 موزشزمان آ

 جمع عملي رينظ 

5 8 63 

 ايمني  ،نگرش  مهارت ، ،دانش 

 مرتبط توجهات زيست محیطي

 ، موادابزار  ،تجهیزات 

 مصرفي و منابع آموزشي

     دانش :
 وايت برد 
 ماژيک 

 پوسترهاي آموزشي 
 قطعات كامپيوتر

 
VCD 

 تلويايون يا ويدتو 
 پروژكتور 

CD   ياDVD هاي 
 آموزشي  

 

   6 افيک و طراحيگر -

   6 طراحي وب -

   6 مولتي مديا -

    نکات گرامري -

   دقيقه36 + فعل(ingمصدر)   -

   دقيقه36 فعل هاي كمکي -

   6 جمله واره هاي شرطي -

    مهارت :

  2  تمايا و تفکيک عملکرد اباارهاي گرافيکي گوناگون-

ارزيااابي و انتخاااب روش هاااي  مختلااف طراحااي صاافحات وب و     -
 كاربردهاي متنوع مالتي مديا

 2  

  2  توصيف فرايند ساختن فيلم در كامپيوتر-

كاربرد كلمات كليدي و اساسي در خصوص نرم افاارهاي گرافيکي و  -
 مالتي مديا

 2  

-    

 نگرش :

- 

 ايمني :  

- 

 :توجهات زيست محيطي 

- 
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 استاندارد آموزش 

 ي تحليل آموزشي  برگه -
 

 عنوان توانايي : 
   درك متون و كاربرد زبانهاي برنامه نويسي به زبان انگليسيتوانايي 

 زمان آموزش

 جمع عملي رينظ 

5:36 8 63:36 

 ايمني  ،نگرش  مهارت ، ،دانش 

 مرتبط توجهات زيست محیطي

 ، موادابزار  ،تجهیزات 

 صرفي و منابع آموزشيم

     دانش :
 وايت برد 
 ماژيک 

 پوسترهاي آموزشي 
 قطعات كامپيوتر

 
VCD 

 تلويايون يا ويدتو
 پروژكتور  
CD   ياDVD  هاي 

 آموزشي 
 

   دقيقه36 طراحي برنامه -

   6 زبان برنامه نويسي   -

   6 كاربردهاي تجاري زبان هاي برنامه نويسي   -

    نکات گرامري: -

   دقيقه36 ساختار مصدري -

   دقيقه36 مجهول -

   دقيقه36 گذشته ساده -

   دقيقه36 حال كامل -

    مهارت :

فهميدن مفاهيم اصولي در برنامه نويسي و بدست آوردن كلمات مرتبط  -
 با آن

 2  

  2  تشخيص اختصارات مرتبط با برنامه نويسي -

  2  انهاي برنامه نويسي پرسش پاسخ در مورد زب -

بحث كردن درمورد مهارت هاي حرفاه اي و ررفيات هااي شخصاي      -
 مورد نظر براي برنامه نويسان ارشد

 2  

 نگرش :

- 

 ايمني :  

- 

 توجهات زيست محيطي :

- 
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 استاندارد آموزش 

 ي تحليل آموزشي  برگه -
 

 عنوان توانايي : 

 ف آينده كامپيوترها به زبان انگليسيدرك مطلب و توصيتوانايي 

 زمان آموزش

 جمع عملي رينظ 

6 8 65 

 ايمني  ،نگرش  مهارت ، ،دانش 

 مرتبط توجهات زيست محیطي

 ، موادابزار  ،تجهیزات 

 مصرفي و منابع آموزشي

     دانش :
 وايت برد 
 ماژيک 

 پوسترهاي آموزشي 
 قطعات كامپيوتر

 
VCD 

 تلويايون يا ويدتو
 پروژكتور  
CD   ياDVD  هاي 

 آموزشي 
 

   6:36 ارتباطات الکترونيکي -

   6:36 موضوعات اينترنت -

LANS & WANS- 6   

   6 تکنولوژيهاي جديد -

    نکات گرامري : -

   6 (willزمان آينده ) -

   6 (will + have + ppزمان آينده كامل) -

    مهارت :

  6:36  مورد انواع مختلف سيستم هاي ارتباط داده هاصحبت كردن در  -

توصيف عملکردها و اجااهاي يک شبکه كامپيوتري بطاور نوشاتاري و    -
 گفتاري

 3  

  3  بحث كردن در مورد ايده هاي اصولي امنيت در اينترنت -

  6:36  شکل دادن فرضيات در مورد اثر كامپيوترها بر روش زندگي انسان -

 نگرش :

- 

 ايمني :  

- 

 توجهات زيست محيطي :

- 
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 استاندارد آموزش 

 ي تحليل آموزشي  برگه -

 
 عنوان توانايي : 

 توانايي ارائه گاارش به زبان انگليسي  

 زمان آموزش

 جمع عملي رينظ 

2 8 66 

 ايمني  ،نگرش  مهارت ، ،دانش 

 مرتبط توجهات زيست محیطي

 مواد ،ابزار  ،تجهیزات 

 مصرفي و منابع آموزشي

     دانش :
 وايت برد 
 ماژيک 

 پوسترهاي آموزشي 
 قطعات كامپيوتر

 
VCD 

 تلويايون يا ويدتو
 پروژكتور  
CD   ياDVD  هاي 

 آموزشي 
 

   6 ساختار يک گاارش   -

    نکات گرامري : -

   دقيقهhave/has + p.p 36حال كامل  -

   دقيقه36 (ing)فعل + و اسم مصدر  toمصدر با  -

-    

    مهارت :

  2  صحبت كردن  در مورد ابداعات و محصولات جديد -

  IT  2ارائه تحليل در مورد وضعيت بومي صنعت  -

  2  تبادل اطلاعات در مورد فعاليتها و دستاوردهاي كاري اخير خود -

  IT  2توضيح دادن در مورد پيشرفتهاي صنعت  -

 : نگرش

- 

 ايمني :  

- 

 توجهات زيست محيطي :

- 
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  برگه استاندارد تجهياات ، مواد ، اباار  -

 شماره تعداد  مشخصات فني  رديف

  6 وايت برد  6

  6 ويدئو پروژكتور  2

  - ماژيک/ تخته   3

  4p 8كامپيوتر 4

5 VCD 6  

1 CD هاي آموزشي -  

   قطعات مستعمل كامپيوتر 6

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

 

 

 توجه : 

 نفر در نظر گرفته شود .  11تجهیزات براي يك كارگاه به ظرفیت  -

 ابزار به ازاء هر سه نفر محاسبه شود . -

 مواد به ازاء يك نفر كارآموز محاسبه شود . -
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 منابع و نرم افاار هاي آموزشي   - 

 شرح فردي

6 - Oxford Business books  

2 - Cambridge Business books  

3 -Internet articles  

4 -Educational CDs 
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